
 

 
 

POLÍTICA DE PRIVACIDAD, REEMBOLSO, TERMINO Y CONDICIONES  
 

En pMarket3 nos enfocamos en desarrollar herramientas corporativas que faciliten el 
trabajo de pequeñas, medianas, y grandes empresas, tratando con responsabilidad y seriedad 
tanto el funcionamiento de las aplicaciones, como el almacenamiento y procesamiento de la 
información, con el fin de garantizar el acceso de la información solo a nuestros clientes.  
 
Para obtener mayor información sobre nuestras políticas de seguridad, póngase en contacto 
con nosotros al correo contacto@pmarket.com, ó a través de nuestro sitio web 
www.pmarket3.com, con gusto le atenderemos. 

  

Políticas de Privacidad 

Todos nuestros servicios se rigen por esta Política de Privacidad, por favor lea 
detenidamente cada una de sus partes para mostrar total acuerdo con lo establecido en este 
documento.  
 
A continuación presentaremos de manera detallada en qué empleamos nuestras políticas, y 
el uso que hacen las aplicaciones en relación a su información. 

1. Correo electrónico 

Para mantener a nuestros clientes informados de nuestras últimas novedades, así 
como facilitar el registro de nuestros clientes en cada una de las aplicaciones y evitar fraudes, 
registramos la cuenta de correo electrónico para visualizarla al momento de la creación de la 
cuenta de nuestras Apps, además, almacenamos con total responsabilidad su cuenta de correo 
para mantenerlo al tanto de nuevas actualizaciones, esta información no es compartida con 
terceros y es de uso exclusivo de Pmarket3. 

2. Almacenamiento de la información 

Toda la información ingresada por nuestros clientes es de uso privado para ellos, por 
tanto el uso de esta información se maneja de manera responsable, restringiendo aún a nuestro 
personal en Pmarket3, para garantizar a nuestros clientes la integridad de su información, a 
excepción de una autorización previa por parte de nuestros clientes enviada desde su correo 
electrónico personal para eventuales resoluciones de requerimientios. 

 
No estamos autorizados para divulgar o enviar la información de nuestros clientes a terceros. 

 



 

 

3. Datos de geolocalización 

Pmarket3 cuenta con esta función, pero es necesario que el movil que esté usando 
nuestras Apps active la función GPS, así podrá ubicarse sobre el mapa la posición actual del 
dispositivo. Este dato no es compartido a terceros, y se usa solo para georeferenciar registros 
realizados por el usuario. 

 
4. Divulgación y Transferencia de Datos Personales 

La información personal de nuestros clientes al momento de registrarse es de uso 
exclusivo de Pmarket3, por tanto nos limitamos la distribución de esta información a personal 
externo. 

Reembolsos 

Pmarket3 otorga a sus clientes; 10 días totalmente gratuitos para que conozcan el 
pleno funcionamiento de la herramienta que desean adquirir, tiempo suficiente en el cual 
pueden manejar la App deseada con información real. Pasados los 10 días; el cliente está en 
la capacidad de decidir si adquiere o no nuestro producto. 

Dado lo anteriormente mencionado, en el momento que el cliente adquire nuestras 
licencias está totalmente consiente del producto adquirido, por lo cual no manejamos 
reembolsos, más el cliente si así lo requiere; contará con servicio de soporte técnico durante 
todo el tiempo de la licencia adquirida.  

Términos y condiciones 

La información almacenada por parte de nuestros clientes al momento de crear la 
cuenta durante el periodo de prueba (10 días) continuará almacenada durante un periodo 
máximo de 3 meses, luego de esto será eliminada (si no se encuentra que haya adquirido la 
licencia). 
 
El respaldo de la información solo será enviada al correo principal configurado al momento 
de crear la cuenta, si va a cambiar de correo principal por favor comuníquenos con 
anterioridad en un tiempo mínimo de 15 días. 

Para mayor información póngase en contacto con nosotros al correo contacto@pmarket.co, 
con gusto le atenderemos 
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